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Care omulet descrie cel
mai bine situatia
activitatii de fundraising
in organizatia dvs.?

-> <4 2>)

LearningLegendario.com
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Obiectivele formarii

1. Intelegerea conceptelor de bazi ale
procesului de atragere de fonduri.

2. Castigarea unel perspective de ansamblu
asupra procesului de fundraising, necesare
planificarii eficiente a strangerii de fonduri.

3. Explorarea unor metode de atragere de
fonduri, pentru inspiratie in realizarea
planului de fundraising.
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e Pe ce ,insula” dorim sa
ajungem astazi?(asteptari)

e (Ce obstacole am putea intalni
pe mare?

e Sicum vrem sa fie ,barca”
(modul de invatare) noastra?
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Auditul de fundraising

Experienta in folosirea unor
metode de fundraising
e Capacitatea organizationala

1. Obiectivele de fundraising _ _
2. Metodele de strangere de fonduri o Comunitatea de donatori
3. Donatorii si relatiile cu donatorii o Sistemul de planificare,
4. Donatiile si gestionarea acestora management si evaluare
5. Echipa de fundraising e Impactul activitatilor de
6. Bugetul de fundraising fundraising asupra

sustenabilitatii organizationale

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Needs assessment / Evaluarea necesitatilor

Alegeti nivelul de
analiza & perioada de
timp

Organizatie, programe,
proiecte?
Pe cat timp?

Definiti obiectivele: Evaluati resursele Determinati resursele
existente/promise: dorite:

Organizatie Bani Bani

Programe Servicii/bunuri Servicii/bunuri

Proiecte Resurse umane Resurse umane

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
Proiectul este finantat de Uniunea Europeana si cofinantat de Fundatia ,Friedrich Ebert”
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Identificati decalajele:

Bani

Servicii/bunuri

Resurse umane

LISTE DE SOLICITARE
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lInininaa Furanaani

Auditul de fundraising & evaluarea
necesitatilor organizatiel

Obiectivele de fundraising & metodele de fundraising:
Donatorii:

Donatiile:

Echipa de fundraising:

Bugetul de fundraising:

Necesitati/dorinte pentru 2024:

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Strategia de fundraising

Atragerea de mai

multi donatori . :
Cresterea numarului

si valorii donatiilor
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Strategia de fundraising (metoda GIVES)

Crestere - cresterea numarului de donatori, cresterea donatiilor, cresterea valorii donatiilor,
incercarea de mai multe metode de fundraising etc.

Implicare - dezvoltarea si intarirea relatiilor cu donatorii, implicarea acestora in proiectele
|nv0|vement - organizatiei, poate chiar in procese de co-creare sau in implementare, in diverse forme, in
functie de metodele de cultivare alese.

VISIbI'It . Vizibilitate - cresterea vizibilitatii organizatiei, a brandului acesteia, a cauzei dvs., astfel
y incat sa fie pozitiv recunoscuta de catre comunitate, mai ales de catre potentiali donatori.

Eficienta - cresterea eficientei metodelor de fundraising folosite, prin reducerea costurilor
sau cresterea veniturilor obtinute.

Efficiency -

Stabi“ty - Stabilitate - dezvoltarea de metode, mecanisme, procese de fundraising care sa asigure
stabilitatea financiara a organizatiei.

) ) Sursa: Mal Warwick (2000)
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Finantat de

lInininaa Furanaani

Planul de atragere de fonduri

Perioada
Scopul
Obiectivele financiare, obiectivele non-financiare & obiectivele de dezvoltare

Donatorii

Metodele de fundraising - perioada de implementare, obiectivele financiare si alte obiective, rata de succes la
care va asteptati, numarul de donatori, numarul de donatii si valorile acestora (donatie minima, donatie medie, valoarea
totala), descrieti pe scurt metoda, mentionati resurse necesare (financiare, cele de capital uman si alte resurse), cine e
responsabil pentru coordonarea metodei/activitatii

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Finantat de
lInitnaa Furanaana

Exemple de obiective
financiare:

* Atragerea de 40.000 de euro
de la 20 de companii locale.

* Cresterea cu 50% a donatiei
medie pentru jumdtate dintre
donatorii individuali recurenti.

Exemple de obiective

Exemple de obiective de Exemple de obiective pe ntru plan ul de atragere
dezvoltare: non-financiare: )
e Implicarea a cel putin * Atragerea de 300 de d e fO nd uril
trei membri din consiliul donatori noi, dintre care
director al organizatiei 20% - donatori
in activitdtile de recurenti.
atragere de fonduri. » Organizarea primului
e Extinderea echipei de nostru eveniment
fundraising cu un special de fundraising
angajat permanent si prin implicarea a 1000
doi voluntari constanti. de oameni.

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Finantat de
lninnaa Furanaani

Planul de atragere de fonduri

Grupulde Activitatea/  Perioada Obiective Alte Nr. de
donatori metoda financiare obiective donatori
Ex. Companii Sponsorizari Continuu, focus  Cresterea sumei Cultivarea relatiei 20
care deja crescut la final medii sponsorizate de  cu cele 20 de
sponsorizeaza de trimestru catre companiile companii
organizatia financiar partenere de la 1.000  partenere si
EUR la 2.000 EURsia crearea de
sumei totale conexiuni cu
colectate de la companiile

companii partenere prietene ale
de la 20.000 EUR la acestora.
40.000 EUR.

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA"

Rezultat

financiar

asteptat
(total)

40.000 EUR

Proiectul este finantat de Uniunea Europeana si cofinantat de Fundatia ,Friedrich Ebert”

Resurse Alte resurse
financiare
(total)

XXX EUR 2 persoane

(costuri legate
de metodele de
cultivare)

Coordon:

Directorul
executiv
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Finantat de
lInininaa Furanaani

Tipuri de donatori

Donatori individuali (indivizi)

Donatori institutionali
Donatori corporate

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA"
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lInininaa Furanaani

Organizatia dvs.

au incredere

sunt informati si

Cercurile de
fundraising

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA"
Proiectul este finantat de Uniunea Europeana si cofinantat de Fundatia ,,Friedrich Ebert”

www.euromonitor.md




. Proiectul este finantat de Uniunea Europeana si cofinantat de Fundatia ,Friedrich Ebert”
: ay o
(SU rsa: strategyze I’) www.euromonitor.md



https://www.strategyzer.com/canvas

/”'/ \

T INSTITUTUM FRIEDRICH
o €p Expert;Grup 1 IPRE . VIRTUTES EBERT
* 4 X Centru Analitic Independent Al ‘szemm Pl C IV I LI S erFrum

Finantat de
lInitnaa Furanaana

Profilul unui
donator

Capacitatea de a da;

Interesul pentru organizatia dumneavoastra si

motivatia generala de a da, de a ajuta;

3. Cum puteti ajunge la donator - cat de conectat
este cu organizatia dvs., ce fel de relatie exista?

4. Interesele, hobby-urile, pasiunile, proiectele,

activitatile in care este implicat etc., informatii pe

care le-ati putea folosi pentru a-l apropia de

organizatie si, in final, pentru a-l convinge sa

doneze.

N —

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Familie: pentru acesti donatori, donatia reprezinta un ajutor
oferit unei alte fiinte.

Cooperare: acesti donatori se alatura altora - altor mulfi
donatori, sa rezolve impreuna o problema.

Stima de sine/respect: acesti donatori vor sa se simta mai
bine cu ei insisi, pentru ca au facut o fapta buna.

Sacrificiu: pentru acesti donatori, actul de donatie este un act
de curaj, de sacrificiu, ceva special ce doar un erou poate sa
faca.

(Alan Clayton de la Philanthropy and Fundraising Europe)

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA"
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Procesul suspect-prospect-donator &
dezvoltarea relatiilor cu donatorii

Prospect Donator

- 1

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Ildei de dezvoltare/cultivare a relatiel
cu donatorii (loialitate+implicare)

e Recunoasterea prompta a sprijinului/contributiilor e Invitatii de a face parte dintr-un grup de lucru, comitet
donatorilor etc.: sau chiar consiliul director al organizatiei dvs.;

e Newslettere pentru proiectul sustinut de donatori; e Invitatii de a tine discursuri, prezentari pentru voluntari,

e Scrisori sau e-mailuri despre organizatie si programele beneficiari sau de a-si oferi expertiza in anumite proiecte;
acesteia (personalizati-le!); e Invitatii de a face parte din focus grupuri pe diverse

e Invitatii de a vizita organizatia si de a va cunoaste teme; o o
beneficiarii: e Invitatii la reuniunile anuale sau la alte intalniri ale

e Felicitari personalizate pentru zilele de nastere, orgar_uza’gleu _ ) ) _
sarbatori, evenimente speciale din viata donatorilor; e Publicarea numelor si a fotografiilor lor in materialele de

e Evenimente de conectare si socializare, pranzuri, cine, promovare ale organizatiei (rapoarte anuale, site-uri web,
picnicuri etc.; newslettere etc.);

e Evenimente de networking cu alti donatori sau e Evenimente de tipul Ziua Portilor Deschise sau alte
stakeholderi relevanti; ’ evenimente speciale dedicate donatorilor;

e Mici cadouri (materiale de promovare sau produse
realizate de beneficiarii organizatiei dvs.) care vor servi ca
amintiri ale implicarii lor in cauza dvs.

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
Proiectul este finantat de Uniunea Europeana si cofinantat de Fundatia ,Friedrich Ebert”
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Fondurile de la donatori

Fonduri nerestrictionate

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA"
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lInitnaa Furanaana

Mesajul de fundraising
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Dragi colege #superwomen,
Ma ajutati sa luam un tort pentru copiii din centrele de plasament din Satu Mare, de Ziua Copilului?

Va scriu voua pentru ca, de curand, am avut un ,aha” moment si mi-am dat seama ca in jurul meu am muuuuulte doamne extraordinare care
schimba vieti in bine, in comunitatile lor, si care intotdeauna se bazeaza pe alte doamne extraordinare ca sa mobilizeze resurse sau doar sa le tina
de méana cand le este greu.

De cateva saptamani bune, ajut vreo 15 ONG-uri, in campaniile lor de crowdfunding pe platforma crestemidei.org. incurajez si dau sfaturi de
fundraising acestor ONG-uri si incerc si eu sa le mobilizez donatori.

Ultima campanie e cea a Otiliei, de la Satu Mare, care a infiintat Asociatia Acces la Viitor pentru copiii si tinerii din judet. Face multe proiecte Otilia.
De anul trecut din iulie, de cand o cunosc, a facut vreo cinci campanii de fundraising pentru proiecte prin care sa ii motiveze pe copiii din sate sa se
tina de scoala, sa i incurajeze pe tineri la miscare, sa ii invete pe parinti sa valorizeze scoala si altele. Prin urmare, dupa ce a solicitat si a solicitat,
acum aceasta campanie merge mai greu. E normal. Donatorii obosesc si trebuie sa le mai dea o pauza.

Asa ca, eu si colegii de la Fundatia Civitas am zis ca o ajutam, devenim ambasadorii ei, sa largim cercul celor care vor sa faca bine pentru copiii din
Satu Mare. De aceasta data, Otilia vrea sa le faca o petrecere mare-mare celor 220 de copii care se afla in ingrijirea DGASPC Satu Mare. A strans
sponsorizari, a facut rost de spatiu, de pizza, de cadouri, de baloane, de animatori, de voluntari... totul e pregatit, doar un lucru lipseste. Tortul. Cele
220 de felii de tort ar fi aproximativ 1500 de lei. Deci, Otilia are nevoie de 15-20 de oameni, doamne extraordinare, zic eu, care sa doneze fiecare
cate 50-100 de lei pana la finalul saptamanii (ca se incheie campania si vine petrecerea!).

Daca vreti si puteti sa donati cateva felii de tort, aici e linkul catre campania Otiliei:
https://crestemidei.org/campaign/zambete-in-insula-de-bucurie/

Muuultumesc pentru the power of sisterhood,
Paula

P.S. Daca vreti sa dati mai departe mesajul unor altor super doamne, care mie mi-au scapat in aceasta dimineata, eu si Otilia va multumim!


https://crestemidei.org/campaign/zambete-in-insula-de-bucurie/
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On Thu, Jun 1, 2023 at 2:12 PM > wrote:

Cat de fain! &
Oricum, primul mail a fost genial, am scos cardul inainte sa inteleg exact pentru ce e nevoie de bani. :))

Weekend frumos!
Sorana

On Thu, Jun 1, 2023, 2:07 PM Paula Beudean <beudean@fspac.ro> wrote:
Dragi doamne extraordinare,

Avem tortul si petrecerea pentru cei 220 de copii a inceput la Satu Mare! Voluntarii asociatiei updateaza pagina de Facebook a organizatiei si puteti vedea atmosfera de
acolo aici:_https://www.facebook.com/AsociatiaAccesLaViitor.

Si eu si Otilia va suntem tare recunoscatoare pentru mobilizarea de tip #superwomen! Ne-am stréns 16 doamne una si una din comunitatea FSPAC si nu e nimic mai
frumos, din perspectiva mea, decét sa stiu ca ne putem baza una pe cealalta!

Va multumesc si va imbratisez,
Paula

Paula Beudean

Cadru didactic asociat Administratie si Management Public
beudean@fspac.ro
0740-426889

Proiectul este finantat de Uniunea Europeana si cotinantat de Fundatia ,Friedrich Ebert”
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Psihologia persuasiun

Reciprocitate - fii primul care daruieste, da neasteptat, fii autentic
Raritate (scarcity) - in ceea ce oferi, fa-i pe oameni sa se simta speciali
Autoritate - cine este povestitorul, persoana care intreaba, este legata de
experienta si incredere

Consecventa - urmarirea discutiilor, a preferintelor, a intereselor oamenilor
Simpatie (Liking) - cine este povestitorul

Consens - arata-le ca si alti oameni te sustin (dezirabilitate sociala)

Adaptat din R. Cialdini

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA"
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Orice solicitare trebuie sa includa:

e Motivul pentru care scrieti mesajul (sa fie clar ca cereti ajutorul/contributia celui/celei
caruia/careia ii scrieti la cauza voastra);

e Detalii despre cauza/proiectul pentru care strangeti fonduri/resurse (fiti concisi) si de ce
cauza/proiectul e important/a pentru comunitate;

e Adaugati ceva in mesaj care sa arate de ce v-ati gandit la acea persoana/firma
(aratati-le ca le cunoasteti motivatia) si aratati concret cum pot sa ajute;

e Puteti adauga si niste ,,beneficii” pe care le-ar putea primi sponsorul/donatorul;

e Incheiati subliniind ca asteptati un raspuns din partea lor la solicitarea voastra.

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Metode de fundraising
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Sponsorizari de la companii

Companii mari si IMM-uri platitoare de impozit pe profit

e 20% din impozitul pe profit datorat i =
° 0,75% din cifra de afaceri fu n Ctl O n eaza

- cea mai mica dintre cele doua sume

in Romania
e  20% din impozitul pe venit (Stud|u de

Micro-intreprinderi platitoare de impozit pe venit

Declaratia 177 - noutatea fiscala a anului 2022

caz)
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Asociatia pentru Relatii Comunitare e Asociatia pentru Relatii Comunitare
August 3- Q@ August 4 - Q

AM TRECUT DE 800 DE SEMNATURI. SPUNE $I TU GUVERNULUI CIOLACU CA VREI DEaslBHeEH,

#ONGnuOUG ) .
. 5 g - " G 5 - - Scrisoarea a ajuns la Guvern! L = .
Suntem puternici, suntem o voce si ajutam milioane de oameni. lar astazi trebuie sa protejam . Asociatia pentru Relatii Comunitare -
sponsorizarile, un instrument vital pentru sectorul ONG de peste 20 de ani, care si-a aritat In mai putin de 24 de ore, peste 1000 de organizatii nonguvernamentale am semnat scrisoarea September 20 at 4:19 PM - @
eficienta atata vreme. prin care-i cerem premierului sa renunte la modificarile din Codul Fiscal. ... See more

Astazi a avut loc la Palatul Victoria o intalnire consultativa a Prim-Ministrului Marcel Ciolacu si
Ministrului de Finante Marcel Bolos cu reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale.

Solicitdm Primului-Ministru renuntarea de urgenta la prevederile introduse n proiectul de
Ordonanta cu privire la modificarea tratamentului fiscal al sponsorizérilor. ... See more

intalnirea a avut loc in contextul in care anumite propuneri din proiectul de "Lege privind unele
masuri fiscal bugetare pentru asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaniei pe termen lung”
avem temeri ca pot aduce prejudicii sectorului non-guvernamental, astfel:

Companiile cu cifra d... See more

v e

Actualizare despre sponsorizari

Ne-am intalnit cu

Prim Ministrul si cu
Ministrul de Finante
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Diversitatea motivatiilor:

the shared values with the NGOs;

Sponsorizari de la companii halcaoeu o oo r o

the willingness to give back to the
community; "the right cause" for the
SME owner

Cum pot fi alocate fondurile:
e Compania are un buget clar de CSR

the volunteering culture; the social

e Compania foloseste mecanismul de 20% responsibility feeling; the importance
C . f - t . . t ” d . d of the cause for the community; the
° ompania ofera granturi printr-un call de propuneri de o e S
proiecte
e Compania incheie contracte folosind bugetul de e O e
. . . community activities; the localfocus gy
marketing (mai ales pentru evenimente) sau de HR and the local impact of the projects
*kk : 2 F s o - - g the need to better reach clients & business
oportunitate de gasit dO[latOI'I _|nd|V|duaI| noi, printre e i s < e
angajat” d|n f|rme|e care va SUStln back to the community; the immediate Q

impact of the projects

_SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA" https://coop.norsensus.nollibrary/
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Organizati un eveniment special de
fundraising pentru:

O organizatie care ajuta toti copiii orfani sa primeasca afectiunea si atentia de care au
nevoie - Niciun copil nu trebuie sa creasca singur!

Activitati: mentorat, activitati in centrele de plasament, tabere de vara
Buget anual al organizatiei: 30.000 de euro

Comunitate potentiali donatori: un oras cu aproximativ 100.000 de locuitori, cu afaceri
locale diverse si cu interes din partea oamenilor de a fi implicati in activitati interesante.

Obiectiv eveniment: colectarea a 5.000 de euro pentru organizarea unei tabere de vara
pentru 100 de copii.

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Evenimente speciale de fundraising
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f Q Search Facebook

FRIEDRICH
STIFTUNG

Fundatia Danis

Test Drive. Drive Your
Community for Better

"Test Drive. Drive Your Community for Better"
este un eveniment de strangere de fonduri al
Fundatiei Danis, dedicat sustinerii urmatoarei
generatii de antreprenori clujeni. Acesta a
avut loc joi, 29 mai, cu sprijinul Toyota Cluj-
Napoca.

Atractiile evenimentului au fost masinile de
ultima generatie Toyota si Lexus si specialitati
culinare de la Tokyo Restaurant Japanese,
asortate cu vinuri Petro Vaselo, oferite prin
Comtesse du Barry Cluj.

La eveniment au participat peste 80... See

2 14

Commentg> Share @v
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Peer-to-peer fundraising
(solicitarea din reteaua de prieteni)

1. Creati o campanie de fundraising, cu un anumit obiectiv, iar

v Multiplicarea cercului 1 de . . . 3
obiectivul de fundraising devine provocarea comuna pentru

fundraising fundraiserii voluntari.
: : 2.  Organizatia dvs. stabileste o cauza si o suma de bani pe care
v Recrutarea de fundraiseri doriti s& o mobilizati din comunitate si recrutati fundraiseri care isi
voluntari stabilesc obiectivele personale de fundraising, precum si
,provocarile”.
v Entertainment 3. Organizatia dvs. isi inscrie proiectul sau cauza in cadrul unor

maratoane, swimathoane, ciclatoane sau alte competitii, iar
fundraiserii voluntari se inscriu ca alergatori, inotatori, ciclisti etc.

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Ambasadorii
[fundraiserii voluntari

* Invitati 5-10 prieteni (in functie de numarul de donatori la
care doriti sa ajungeti), sustinatori ai organizatiei, sa ) @
devina ambasadori ai proiectului dumneavoastra. au incredere

« Stabiliti un obiectiv de strangere de fonduri pentru ei.

* Pregatiti-le mesaje pe care sa le foloseasca in strangerea
de fonduri.

« Oferiti-le idei pentru mini-evenimente speciale pe care le
pot organiza impreuna cu prietenii sau familia.

« Ajutati-i si informati-i in mod constant despre rezultatele
lor si rezultatele campaniei.

sunt informati si
conectati

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA"
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Alti donatori

(the extra mile)

« Solicitare directa — prin email-uri/mesaje trimise
,cunoscutilor” organizatiei/membrilor organizatiei;

« Solicitari pe social media si pe site-ul organizatiei;

Implicarea ,influencerilor” pentru promovarea campaniei;

Promovare/reclame in mass-media;

Mini evenimente offline speciale pentru promovarea

campaniei;

Provocari/competitii care promoveaza campania.

au incredere

sunt informati si
conectati

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA"
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Nu este o campanie de strangere de fonduri daca
nu spuneti ,,Multumesc” de cel putin trei ori :)

1. Spuneti ,Multumesc!" cand primiti donatia!

2. Spuneti ,Multumesc!" cand se incheie campania si amintiti-le donatorilor impactul pe care
il va avea fiecare donatie!

3. Spuneti ,Multumesc!" cand proiectul este implementat si sunteti gata sa trimiteti un raport
despre acesta!

De asemenea, puteti spune ,Multumesc!” atunci cand trimiteti actualizari despre proiect si
activitatile acestuia. Puteti multumi de mai multe ori, dar nu trimiteti prea multe mesaje, ca
sa nu obositi donatorii! Alegeti momentele esentiale din proiect care credeti ca sunt
relevante pentru donatorii dvs.

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Studiu de caz

Crezi ca e 0K?

: Relatii bazate pe
Proiect: Crezi cd e OK? | egalitate si respect,

nu pe violenta

Organizatie: Asociatia Cetateni Activi pentru Relatii
Etice (CARE)

@® 0 zile rémase

Topic: egalitatea de gen, combaterea hartuirii Crezi cd e OK?
sexuale, mai ales in randul tinerilor

Platforma: https://crestemidei.orqg/

Suma colectatd: 10.060 lei 100.60%
Obiectiv financiar: 2000 euro (10.000 RON) A TII
5
,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA" g
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Studiu de caz

Rezultate:

18 ambasadori - invitati, 14 ambasadori - activi
87 de sustinatori (solicitari de la >600 de oameni)
Cea mai mica donatie: 25 lei (5 euro)

Cea mai mare donatie: 2000 lei (400 euro)

Cei mai multi oameni au dat: 75 lei (15 euro)
Banii stransi: 10 060 lei (>2000 de euro)

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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Crezi cd e OK?

Suma colectatd: 10.060 lei

Obiectiv: 10.000 lei

5

¢
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Studiu de caz " Crezi ca e OK?

Relatii bazate pe
egalitate si respect,
nu pe violenta

Exemplu de mesaj folosit:

!—Iello, ce mai faci? Toate bune?
Iti scriu direct sa iti cer ajutorul ‘). Pana pe 30 aprilie trebuie sa strdngem
10,000 de lei pentru a ne putea finanta atelierele de prevenire a hartuirii

de gen si sexuale in randul adolescentilor si tinerilor adulti, pe care vrem ® 0zile ramase
sa le tinem prin Asociatia CARE vara asta. Cream spatii inclusive si sigure
pentru toti, indiferent de orientarea sexuala sau identitate de gen. Crezi ca e OK?

Pana in momentul de fata am reusit sa strangem in jurul campaniei 20 de
sustinatori, insa ca sa putem sa ne atingem targetul mai avem nevoie de
inca 120 de oameni. Astfel, am decis sa scriu tuturor persoanelor dragi
mie. Ne-am bucura enorm daca la urmatorul festival vei purta un tote bag
sau un tricou cu mesajul campaniei noastre, astfel incat initiativa sa poata
ajunge la cat mai multe persoane.

Putem conta si pe tine?_https://crestemidei.org/campaign/crezi-ca-e-ok/

Suma colectatd: 10.060 lei 100.60%

Obiectiv: 10.000 lei

5 fum
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e Direct email

e Newsletter

e Social media
o e Platforme de crowdfunding

& peer-to-peer

2

o Website-ul organizatiei

X%
&
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G @& sos-satelecopiilor.ro/?gclid=CjOKCQjwoK2mBhDzARISADGbjepGF4pAc4Z5rWYdbMpZCYjdOA_PJwNkJq7e02-b59CAJP7gAYIfx78aApw4EALW_.. G (M & @ » 0O e

thoo Mail 0 YouTube Music E Google Calendar ﬁ Facebook ™ Gmail CJ§ MailuBB [J IDEO U-mydashb.. @ AIPG-Employee P... [5 Recall healing B Google Translate » 3 Other Bookmar

f in SOS pentru Ucraina Resurse Cariere Contact Q Cauta

SOS SATELE

COPIILOR Pentru copii si tineri Despre noi *  Cum poti ajuta ¥ Pentru companii ~ Campanii Doneaza

Doneaza pentru cei 1000 de copii din grija SOS:

FRECVENTA DONATIILOR
lunar

SUMA DONATA

Doneaza acum 50 lei

ik vote 3 AV RSN Nl T

Doneaza prin ~ Donate
P payral _, v S — 2

AR SR ST SR
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deCHC":?:{:: Campanii v  Desprenoi  Stiri  Blog CampaniaMEA

23

Alatura-te unei
comunitati de
1.130.426 membri cu

nenumarate victorii

IMPLICA-TE
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STUDIU DE CAZ: Rezultatele campaniei
Casa Filip

(la o luna de la campanie)

e Organizatia a strans aproximativ 12.000 de euro;

e S-au facut 200 de donatii, dintre care 88 sunt donatii recurente (donatorii au ales sa doneze
in fiecare luna o suma de bani catre Casa Filip);

e Dintre aceste donatii, 32 de donatori au reactionat la email, iar restul la mesajul din social
media;

e Donatia medie a fost de 60 de euro, dar cei mai multi oameni au donat 30 de euro;

e Mesajul din social media a fost sharuit de 673 de oameni (inca mai este sharuit - 720 de

oameni, in prezent).
https://www.facebook.com/CasaFilipCluj/photos/a.243737832848570/1000130167209329/
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Structura unui mesaj de solicitare
in social media

Poveste
e Mesaj lung vs mesaj scurt Imagine/Video (cu captions)
Donor Behavior Shows Longer Fundraising e Context
Messages Actually Work Better e Problema
e Povesti despre oameni/cu oameni :) e Solutie
(puterea storytelling-ului: protagonist, e Rezolutie (solicitare)
provocare, emotie) e Link donatie
e Sugerat suma de donat/cum ajuta fiecare
e De céate ori sa postezi cu o solicitare? donatie
Depinde, dar o data pe luna, cel putin :) https://www.facebook.com/CasaFilipCluj/posts/pfbid

OLvbDJK9vy7BaSnURN3XYrAmMQJgZ7o0E3rAfp4
P7YZawiao52S7eeZ5Yu6CL2uYsTI
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https://www.facebook.com/CasaFilipCluj/posts/pfbid0LvbDJK9vy7BaSnURN3XYrAmMQJqZ7oE3rAfp4P7YZawiao52S7eeZ5Yu6CL2uYsTl
https://www.facebook.com/CasaFilipCluj/posts/pfbid0LvbDJK9vy7BaSnURN3XYrAmMQJqZ7oE3rAfp4P7YZawiao52S7eeZ5Yu6CL2uYsTl
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The 4 C’s:

Context, Conflict, Climax, Closure

Solution
CLIMAX

- AN

Structura unei povesti in
social media

Core insight
CONFLICT

N https://www.ideou.com/blogs/inspiration/how-to-choose-a-
Vision of story-arc-for-your-presentation

the future
CLOSURE
Research
CONTEXT
zoeo LJ
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Puterea povestii

e Un personaj/erou care e supus unei provocari, poate chiar

/>\ @ unei probleme urgente;
@ r e O conexiune emotionala a celui care citeste cu acest
N v & personaj sau cu provocarea, problema cu care se confrunta;
Ve e O solutie oferita de organizatia dvs. care il ajuta pe erou sa
0 faca fata provocarii;

@ /\] e Date concrete despre provocare si despre alte personaje
4 care se confrunta cu aceleasi probleme, iar organizatia dvs.

N I-ar putea ajuta daca ar avea resursele necesare;

e Solicitarealrezolutia - ce poate sa faca donatorul si,
specific, cum poate contribui si pana cand (deadline-urile
contribuie la crearea nevoii de raspuns imediat).
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Major Donors

> Determinati CINE sunt marii
donatori (Major Donors) pentru
organizatia dvs. in acest
moment

- Cine contribuie la 75%-80%
din veniturile stranse din
donatii?

- Lista donatorilor
mari/relevanti (Major Donors)

p Construieste LISTA DE p STABILITI INTALNIRI cu
PROSPECTI pentru categoria prospectii

Major Donors

- Vezi profilul lor, cauta printre
donatorii traditionali

- Implica Consiliul Director

- Documenteaza-te despre
acesti donatori

,SOCIETATEA CIVILA PENTRU INTEGRAREA EUROPEANA”
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ramanikbar maA
omonicor.ma

10%-20% din timpul activitatii
de fundraising ar trebui
dedicat donatorilor relevanti si
cultivarii relatiei cu acestia
Explorati si intelegeti
comportamentul lor filantropic,
nu dominati discutiile/
comunicarea cu ei

Solicitati donatia doar cand
sunt pregatiti sa o ofere
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Scrierea de proiecte

v Cover v/ Echipa proiectului si alti parteneri

v Rezumatul proiectului implicati

v Prezentarea generala a v Rezultate, sustenabilitate si evaluare
organizatiei si a lucrurilor care va v/ Beneficiile sponsorului
recomanda v/ Oportunitati de voluntariat pentru

v Valoarea totala a cererii/ solicitarii angajatii sponsorului
de sprijin v Planul de promovare

v Nevoile abordate de proiect v Buget

v Grupurile tinta v Informatii de contact

v Scopul si obiectivele proiectului v Anexe

v Activitati si calendar
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Resurse

e The Complete Guide to Fundraising Management, 4th Edition Stanley Weinstein, Pamela Barden, 2017.

e Relationship Fundraising: A Donor-Based Approach to the Business of Raising Money, 2nd Edition, Ken Burnett,
2002.

e The Worldwide Fundraiser's Handbook: A Resource Mobilisation Guide for NGOs and Community Organisations, 3rd
edition, Michael Norton, 2009.

e Proiectul ,Organizatiile societatii civile actioneaza pentru servicii sociale mai bune”, finantat de Uniunea Europeana,
cofinantat si implementat de Fundatia Soros in parteneriat cu Keystone Moldova si AO Institutum Virtutes Civilis:
https://ivcmoldova.org/cum-sa-colectezi-bani-pentru-organizatia-nequvernamentala-un-ghid-de-fundraising-a-fost-lan
sat-in-moldova/

e Proiectul Azi ONG-uri mici, maine ONG-uri sustenabile:
https://civitas.ro/azi-ong-uri-mici-maine-ong-uri-sustenabile-2/

e CoOp - Cooperate to Operate international project (2017-2019): https://coop.norsensus.no/library/
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Multumesc &
Feedback!

Contact: Paula Beudean, beudean@c-school.io
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